A2.6 Im Hotel / At the hotel
Modul 1 Reisen: ab ins Unbekannte! / Travelling: into the wild!

A2.6 Hausaufgaben / Ubungen

A2.6 Homework / Exercises

2 https://german.colanguage.com/syllabus/a2/6

# Ubung 1t Gesprachsiibung

Anleitung:

1. Spielen Sie einen Dialog zwischen dem Hotelpersonal und dem Gast wahrend des Check-ins. (Play a

dialogue between the hotel staff and the guest during check-in.)
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Example phrases:

Ich habe eine Reservierung bei booking.com gemacht.
I made a reservation with booking.com.

Wie lautet lhre Reservierungsnummer?
What is your reservation number?

Das Fruhstlck beginnt um 7 Uhr und endet um 10 Uhr.
Breakfast starts at 7 and ends at 10 o'clock.

Ilhre Zimmernummer ist 215, in der zweiten Etage.
Your room number is 215, on the second floor.

Das Speisezimmer befindet sich neben dem Aufzug im Erdgeschoss.
The dining room is next to the elevator on the first floor.

Kénnte ich ein zusatzliches Handtuch haben?

Could I have an extra towel?

https://www.colanguage.com Zwei | 2



https://www.colanguage.com

A2.6 Im Hotel / At the hotel
Modul 1 Reisen: ab ins Unbekannte! / Travelling: into the wild!

A2.6 Hausaufgaben / Ubungen

A2.6 Homework / Exercises

2 https://german.colanguage.com/syllabus/a2/6

¢ Ubung 2. Dpialogkarten
Anleitung: Schreibe einen kurzen Dialog fur jede Situation.

1. Check-in im Hotel
FUhren Sie an der Rezeption ein Gesprach zum Check-in.

Beispielsatze Beispielsatze

Guten Tag, ich habe eine Reservierung auf den Namen Muller.
Good afternoon, | have a reservation under the name Miiller.
Willkommen im Hotel Sonnenhof! Darf ich Ihren Ausweis sehen?

Welcome to Hotel Sonnenhof! May | see your ID?

Hier ist mein Personalausweis. Ich habe ein Zimmer flr drei
Nachte gebucht.

Here is my identity card. | have booked a room for three nights.

Alles klar, Ihr Zimmer ist im dritten Stock, Nummer 305. Hier ist

Ihre SchlUsselkarte.

All clear, your room is on the third floor, number 305. Here is your

key card.
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2. Zusatzliche Wiinsche im Hotel
Bitten Sie an der Rezeption um zusatzliche Leistungen wahrend lhres Aufenthalts.

Beispielsatze Beispielsatze

Guten Morgen, kdnnten Sie mir bitte ein weiteres Handtuch
bringen?

Good morning, could you please bring me another towel?
Selbstverstandlich, ich lasse sofort jemanden mit einem
Handtuch zu Ihrem Zimmer kommen.

Of course, I'll send someone to your room with a towel right away.
Danke, und kénnten Sie auch das Frihstitck auf 8 Uhr
verschieben?

Thank you, and could you also move breakfast to 8 o'clock?

Kein Problem, ich notiere Ihre Winsche. Modchten Sie sonst noch

etwas?

No problem, | will note down your wishes. Would you like anything

else?
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3. Probleme an der Rezeption melden
Melden Sie der Rezeption ein Problem wahrend lhres Hotelaufenthalts.

Beispielsatze Beispielsatze

Entschuldigung, das Licht in meinem Badezimmer funktioniert
nicht.

Sorry, the light in my bathroom is not working.

Danke fur die Information. Ich schicke sofort einen Techniker zu
Ihrem Zimmer.

Thank you for the information. | will send a technician to your room
immediately.

Kénnten Sie auch die Heizung etwas hoher stellen?

Could you turn the heating up a bit?

Ja, das machen wir gleich. Melden Sie sich gern bei weiteren
Problemen.

Yes, we'll do that right away. Please don't hesitate to get in touch if

you have any further problems.
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¢ Ubung3:  Ein Wort zuordnen

Anleitung: Ubereinstimmen Sie die Ubersetzungen

a. Ich madchte bitte einchecken 1. und muss gewechselt werden.
b. Das Handtuch im Bad ist schmutzig 2. Ich muss zum Bahnhof fahren.
c. Kdbnnen Sie mir bitte ein Taxi rufen? 3. und den Schlussel bekommen.
d. Ich méchte heute auschecken 4. und mich fur den Aufenthalt bedanken.

Solutions:
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¢ Ubung4:  Clustern Sie die Wérter

Anleitung: Ordnen Sie die Worter den passenden Kategorien zu: Worter, die Sie bei der
Anmeldung und Abmeldung im Hotel verwenden, und Worter, die Sie wahrend Ihres

Aufenthalts fur Service und Probleme nutzen.

Willkommen!, der Schliissel, das Einchecken, das Handtuch, sich beschweren, die Rezeption,

schmutzig, kaputt, das Auschecken, die Reinigung

Anmeldung und Abmeldung im Hotel Service und Probleme wahrend des Aufenthalts

Solutions:
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